49. Jenis Pelayanan

: Perizinan Berusaha Berbasis Risiko yang menjadi

Kewenangan DPMPTSP Kota Madiun

Komponen

Uraian

Persyaratan

pelayanan

UMK Perorangan : 1.NIK

2. Email Aktif
3. Nomor WA Aktif

UMK Badan Usaha : 1. NIK direktur
. NPWP Perusahaan
. Data Perusahaan
. Data salah satu direksi perusahaan
. Email Aktif
. Nomor WA Aktif
. NIK perorangan/direktur
. NPWP perorangan/Perusahaan
. Data perorangan/Perusahaan

. Data salah satu direksi perusahaan
. Email Aktif

. Nomor WA Aktif

Non UMK

AU h wNHOuU RN

Sistem,
mekanisme

dan prosedur

Permohonan Notifikasi Verifikasi

Pelaku Usaha Perizinan Permohonan Permohonan Oleh

berusaha melalui > Kepada DPMPTSP 1| Perangkat Daerah
0SS Prov /Kab/ Kota Prov /Kab/ Kota

[

Sistem 0SS menerbitkan Perizinan
Disetujui berusaha oleh DPMPTSP Prov/ Kab/
—® Kota a.n. Gubernur/ Bupati/ Walikota

A 4

:l :r::‘i:::; Kurang _-‘ Sistem OSS Menyampaikan

Dacahpay Lengkap Permintaan untuk melengkapi
/Kab/ Kota kekurangan

3. |Jangka waktu | Sesuai Service Level Agreement pada sistem OSS berdasarkan
penyelesaian | sektor
4. | Biaya/tarif Tidak dipungut Biaya
5. | Produk - NIB
layanan - S5/Izin (menyesuaikan tingkat risiko)
6. | Penanganan |- Pohon Sardu (Saran Pengaduan) JI. Panjaitan No 9
pengaduan, Kota Madiun,
saran dan | - Kotak Saran
masukan

- Petugas Pengaduan Pada Bidang PKPL
(0351) 462314 / 082244140102

- Ig : dpmptsp.kotamadiun

- Helpdesk GASPPOL C-19

- Website : dpmptsp.madiunkota.go.id




